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RESUMO

Um adequado sistema de informacdes de custos da alimentacdo escolar pode
maximizar a eficiéncia financeira do setor publico sem comprometer a qualidade do
alimento oferecido. Neste contexto, este trabalho propde um modelo de controle de
custos a ser aplicado em unidades de alimentacdo e nutricdo de instituicdes de ensino
publicas responséaveis pelo fornecimento da alimentacédo escolar. Através de estudo de
caso realizado no campus Baturité do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara, analisaram-se 0s controles de custos existentes e as
necessidades informacionais da gestdo da alimentacdo escolar do campus. Com base
nesses dados e na literatura anterior foram propostos controles de custos e simulada
sua implantacdo no campus em maio de 2018. A proposta contém diretrizes para
controle do custo-padrao e do custo real de géneros alimenticios, controle mensal de
custos indiretos, mensuracao do custo das refeicdes e de seis indicadores de gestdo de
custos. Conceitualmente, o trabalho contribui com a proposicédo de controles de custos
gue podem ser aplicados em toda rede publica de ensino, em especial no ensino
basico, onde a alimentacdo escolar é obrigatéria e sem contrapartida dos estudantes.
Na pratica, a simulacdo realizada indicou a utilidade de informacdes de custos para
tomada de decisdo do gestor publico e controle social do gasto publico, bem como
limitagcBes que precisam ser consideradas quando se pretende implementar um sistema
de controle de custos em unidades de alimentacdo e nutrigdo quer fornecem
alimentacéo escolar.

Palavras-chave: Alimentacdo escolar. Custos no setor publico. Qualidade do Gasto
Publico.

Control of School Feeding Costs in the Government Sector

ABSTRACT

An adequate school feeding cost information system can maximize the financial
efficiency of the public sector without compromising the quality of the food offered. In
this context, this paper proposes a cost control model to be applied in food and nutrition
units of public educational institutions responsible for providing school feeding. Through



Controle de Custos da Alimentacao Escolar no Setor Publico
Isac de Freitas Brandao

a case study conducted at the Baturité campus of the Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara, the existing cost controls and the informational needs of
the school feeding management of the campus made part of the analysis. Based on this
data and previous literature, cost controls were proposed and their deployment on
campus were simulated in May 2018. The proposal contains guidelines for controlling
standard cost and real cost of food, monthly control of indirect costs, measurement of
the cost of meals and six cost management indicators. Conceptually, the paper
contributes with the proposition of cost controls that can be applied throughout the public
education network, especially in the primary education system, where school feeding is
compulsory and without any counterpart from the students. In practice, the conducted
simulation indicated the usefulness of cost information for decision making of the
government manager and social control of public spending, as well as, limitations that
need to be considered when one intends to implement a cost control system in food and
nutrition units that provide school feeding.

Keywords: School feeding. Costs in the government sector. Government spending
quality.

Control de Los Costos de Alimentacién Escolar en el Sector Publico

RESUMEN

Un sistema adecuado de informaciones de costos de la alimentacion escolar puede
maximizar la eficiencia financiera del sector publico sin comprometer la calidad de los
alimentos ofrecidos. En este contexto, este trabajo propone un modelo de control de
costos para ser aplicado en las unidades de alimentacién y nutricion de las instituciones
educativas publicas encargadas de suministrar las comidas escolares. A través de un
estudio de caso realizado en el campus de Baturité del Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara, se analizaron los controles de costos existentes y las
necesidades de informacion de la gestién de la alimentacion escolar del campus. Con
base en esos datos y en la literatura previa, se propusieron controles de costes y se
simul6 su despliegue en el campus en mayo de 2018. La propuesta contiene directrices
para controlar el costo estandar y el costo real de los alimentos, el control mensual de
los costos indirectos, la medicion del costo de las comidas y seis indicadores de gestion
de costos. Conceptualmente, el trabajo aporta la propuesta de controles de costos que
pueden aplicarse en toda la red de ensefianza publica, especialmente en la ensefianza
primaria, donde la alimentacién escolar es obligatoria y sin contrapartida de los
alumnos. En la préactica, la simulacion realizada indico la utilidad de la informacion de
costos para la toma de decisiones del gestor publico y el control social del gasto
publico, asi como las limitaciones que hay que tener en cuenta cuando se pretende
implantar un sistema de control de costes en las unidades de alimentacion y nutricion
gue ofrecen alimentacion escolar.
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Palabras clave: Alimentacion escolar. Costos en el sector publico. Calidad del gasto
publico.

1 INTRODUCAO

Alimentag&o escolar compreende todo alimento oferecido no ambiente escolar
durante o periodo letivo, independentemente de sua origem (Lei n°® 11.947, 2009). Seu
objetivo € suprir parcialmente as necessidades nutricionais dos estudantes, melhorar a
capacidade de aprendizagem, formar bons habitos alimentares e manter o estudante na
escola (Mascarenhas & Santos, 2006). Por meio da oferta de refeicbes nutricionalmente
adequadas e de praticas educacionais em alimentacdo e nutricdo, a alimentacao
escolar contribui para o crescimento do estudante nas éareas social, cognitiva,
emocional e, principalmente, nutricional (Issa, Moraes, Francisco, Santos, Anjos, &
Pereira, 2014).

No setor publico brasileiro, a alimentacdo escolar € devida aos estudantes pelo
Estado durante a educacédo basica (Peixinho, 2013). No ensino superior, embora nao
haja obrigatoriedade, instituicées de ensino publicas fornecem alimentacao escolar por
meio de programas de assisténcia estudantil: em algumas instituicdes de ensino
superior sdo priorizados os restaurantes universitarios, com subvencdes aos estudantes
e, em outras, € fornecido o recurso monetario para utilizacdo em lanchonetes ou
restaurantes (Imperatori, 2017).

A atual crise financeira vem contribuindo para a reducdo da receita publica e,
consequentemente, a disponibilidade de recursos para alimentacédo escolar (Oliveira,
Assuncéo, & Gentil, 2020). Neste contexto, a administracao publica necessita melhorar
a qualidade do gasto da alimentacdo escolar, o que pode ser facilitado pela gestao de
custos. No setor publico a gestdo de custos esta relacionada com o desempenho dos
servicos publicos, cuja melhoria requer sistemas de informacdes gerenciais que
contemplem, pelo menos, medidas de resultados e o custo para obté-los (Alonso,

1999). Um adequado sistema de controle de custos da alimentacao escolar contribui
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para a maximizacdo da eficiéncia financeira sem que haja perda na qualidade do
alimento oferecido, buscando, entre outras medidas, a reducdo do custo da refeicdo e
do desperdicio.

Os recursos utilizados para alimentacdo escolar por instituicbes de ensino
publicas normalmente sdo oriundos do orcamento da propria instituicdo, ou da
Secretaria de Educacdo a qual a instituicdo esta vinculada. Parte desses recursos
decorre de programas federais, com destaque para o Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar (PNAE) e o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES). Recursos do PNAE séo destinados a alimentacdo escolar de estudantes da
educacdo basica e de jovens e adultos (Lei n° 11.947, 2009), enquanto recursos do
PNAES destinam-se a assisténcia estudantil do ensino superior de instituicbes de
ensino federais, que tem a alimentacdo entre suas areas (Decreto n® 7.234, 2010).
Neste contexto, além da finalidade gerencial, a informacédo sobre custos da alimentacao
escolar contribui para o controle social do gasto publico, por meio da mensuracédo de
indicadores de eficiéncia e eficacia do uso dos recursos publicos.

No Brasil ainda ndo ha normativos nem modelos conceituais que disciplinem a
informacgéo sobre custos da alimentacéo escolar. A falta de parametros uniformes para
a mensuracao de custos com alimentacdo escolar pode comprometer a fidedignidade e
a comparabilidade da informacéo gerada, atributos necessarios a informacao de custos
no setor publico (Conselho Federal de Contabilidade [CFC], 2018, 2021).

No meio académico foram realizados estudos com proposicdes de modelos de
mensuracao e gestao de custos da alimentacdo escolar em restaurantes universitarios,
que fornecem as principais refeicbes do dia (café da manhd@, almoco e jantar)
normalmente com contrapartida dos estudantes (Costa, Farias, Araujo, Rodrigues, B. T.
Oliveira, & Dias, 2017; Madeira, Carvalho, Oliveira, & Sobrinho, 2016; Morais, Santos, &
Neto, 2019; Pereira, Flor, & Calazans, 2019). Entretanto, a maior parte dos recursos da
alimentacdo escolar sédo aplicados em instituicbes de ensino basico, em que a
alimentacdo escolar é fornecida sem contraprestacdo do estudante no intervalo das

aulas.
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O presente trabalho objetiva a proposicdo de controles de custos a serem
aplicados em unidades de alimentacdo e nutricdo (UAN) de instituicbes de ensino
publicas que fornecem alimentacéo escolar. A partir de um estudo de caso no campus
Baturité do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) e da
literatura de custos no setor publico foram propostas diretrizes para controle do custo-
padrdo e do custo real de géneros alimenticios, controle mensal de custos indiretos,
mensuracao do custo das refeicdes e célculo de seis indicadores de gestdo de custos.
Em seguida foi simulada a implantacdo desses controles no campus durante o periodo
de um més (maio de 2018).

A pesquisa contribui com a literatura sobre sistemas de informag¢des de custos
no setor publico brasileiro, sobretudo na area de alimentacdo escolar, que apresenta
caracteristicas diferentes de outros servicos publicos. Diferentemente de estudos
anteriores, que propuseram controles de custos para restaurantes universitarios, a
presente pesquisa propde controles de custos a partir da realidade de uma UAN que
fornece alimentacédo aos estudantes de forma similar as instituicbes de ensino basico,
no intervalo das aulas e sem contrapartida dos estudantes. Embora os controles de
custos tenham sido propostos com base em dados de um Unico caso, essa proposta
pode servir de subsidio para outras instituicdes de ensino que mantém acdes de
alimentacdo escolar, tanto na rede de educacdo publica federal, como para as redes
estadual e municipal.

A simulacéo da implantacdo da proposta, na pratica, mostrou como informacdes
de custos podem auxiliar na tomada de decisdo do gestor publico (como o custo real e
padrao das refeicbes servidas e o impacto dos custos indiretos sobre o custo das
refeicbes servidas) e para gerar indicadores de gestdo de custos da alimentacéo
escolar para fins de controle social do gasto publico (como o custo com alimentagéo
escolar por aluno e por refeicdo), além identificar limitacbes que precisam ser
consideradas quando se pretende implementar um sistema de controle de custos em

unidades de alimentacao e nutricao quer fornecem alimentagcao escolar.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Custos no Servico Publico

Gestao de custos compreende abordagens e atividades gerenciais relacionadas
a decisbes de planejamento e controle de curto e longo prazo, com vistas a agregar
valor aos clientes e reduzir os custos dos produtos e servigcos (Horngren, Datar, &
Foster, 2004). No setor publico, a gestdo de custos contribui para otimizar o controle
social e a tomada de decisdo do gestor publico (Alonso, 1999; Lovato, Oliveira,
Guimaraes, & Catapan, 2016; Rezende, Cunha, & Bevilacqua, 2010).

Embora a obrigatoriedade da apuracao do custo dos servigcos publicos remonte a
década de 1960 (Decreto-Lei n°® 200, de 1967), apenas em 2011 o CFC editou a norma
brasileira de contabilidade técnica n® 16.11 (NBC T 16.11), que estabeleceu a aplicacéo
da contabilidade de custos no setor publico. Mais recentemente, em 2021, o CFC
publicou a norma brasileira de contabilidade técnica do setor publico n°® 34 (NBC TSP
34), que tem por objetivo estabelecer diretrizes e padrdes a serem observados na
implementacdo do sistema de custos, e substituira a NCBT 16.11 a partir de 2024.
Segundo essa nhorma, o "sistema de informacédo de custos é o conjunto de elementos
estruturados que registra, processa e evidencia os custos de bens e servigos e demais
objetos de custos”.

Na pratica, a implementacdo de sistemas de informacdo de custos no setor
publico brasileiro ainda ndo esta consolidada. Entre os fatores que dificultam essa
implementagéo podem ser citados (Monteiro & Pinho, 2017): falta de treinamento dos
servidores publicos, baixa remuneracdo e alta rotatividade dos profissionais do setor,
sistema de informatica utilizado, falta de cultura de controle de custos, falta de cobranca
de exigéncia dos 6rgdos de controle e caréncia de uma contabilidade patrimonial
adequada.

Segundo a NBC TSP 34, “as informacdes de custo devem ser confiaveis e Uteis
para os processos de planejamento, tomada de decisao, monitoramento, avaliagdo de

desempenho, transparéncia, prestagao de contas e responsabilizagao” (CFC, 2021). A
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norma ainda indica que os custos devem ser mensurados pelo regime de competéncia,
e que a informacgéo de custos deve ter as caracteristicas qualitativas definidas na NBC
TSP estrutura conceitual: relevancia, representacdo fidedigna, compreensibilidade,
tempestividade, comparabilidade e verificabilidade, ressalvadas as restricbes da
materialidade, custo-beneficio e alcance do equilibrio apropriado entre as
caracteristicas qualitativas. A NCBT 16.11, em vigor durante a realizacdo deste estudo,
trata mais especificamente do Sistema de Informacdo de Custos do Setor Publico
(SICSP), indicando que esse deve ser apoiado em trés elementos, discutidos a seguir:
sistema de acumulacgdo, sistema de custeio e método de custeio.

Os sistemas de acumulacdo determinam a forma com que 0S custos sao
atribuidos aos produtos e servigos, podendo ser por ordem de servico ou por processo
(Horngren et al., 2004). No sistema de acumulag&o por ordem de servi¢co 0s custos sao
apropriados a uma unidade ou lote de producdo/servico especifico, enquanto no
sistema de acumulacdo por processo 0S custos sao apropriados a processos de
producao, e posteriormente séo divididos pela quantidade produzida no mesmo periodo
do processo, obtendo-se o custo médio por unidade produzida (Leone, Junior, & Paulo,
2013). Para Machado e Holanda (2010), servic¢os tipicos do setor publico, como ensino
e saude, sao prestados de forma continua, requerendo um sistema de acumulacao de
custos por processo. Por outro lado, projetos temporalmente delimitados, como a
construcdo de um hospital ou de uma creche, requerem sistema de acumulacao por
ordem de servico.

O sistema de custeio diz respeito a base de valor que servira como fonte de
avaliacdo dos custos (Leone et al., 2013). Entre os principais critérios de mensuracao
dos gastos estdo: custo real ou histérico, em que se mensura 0s custos pelo valor
efetivamente incorrido pela aquisicdo do bem ou servi¢o; custo estimado, em que se
considera uma projecao ou estimacéao do valor dos custos a serem incorridos no futuro,
com base nos valores ocorridos anteriormente e em técnicas estatisticas apropriadas; e
custo-padréo, custo que deveria ocorrer caso as operacoes fossem realizadas com a

eficiéncia planejada (Hartz, Souza, & Gomes, 2019). Machado e Holanda (2010)
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argumentam que o sistema de custeio no servigco publico deve ser baseado no custo
histérico e no custo orcado (padrdo ou estimado). Sobre a fonte das informacdes
utilizadas para a mensuracdo dos custos no servico publico, alguns autores
argumentam que deve ser utilizado o sistema orcamentario (Alves & Francez, 2011;
Luque et al., 2008), enquanto outros defendem o sistema patrimonial (Fernandes &
Bezerra, 2016; Pigatto, Holanda, Moreira, & Carvalho, 2010).

O método de custeio diz respeito a quais gastos devem ser considerados como
custo de producédo e que deverdo compor o custo do produto fabricado ou servico
prestado, podendo ser por absorcao, variavel ou pleno (Leone et al., 2013). O método
de custeio por absorcéo consiste na apropriacdo de todos os custos de producdo aos
produtos elaborados de forma direta e indireta, sendo que os custos indiretos sao
apropriados aos produtos utilizando-se critérios de rateio (Slomski, Batista, & Carvalho,
2003). No método de custeio variavel (direto), os produtos sdo mensurados somente
com base nos custos de fabricacdo variaveis (diretos), considerando os custos fixos
(indiretos) como despesas do periodo que vao diretamente para o resultado (Martins,
2003). No método de custeio pleno todos os recursos consumidos sdo considerados
custos, ndo havendo diferenciacéo entre custos e despesas (Leone et al., 2013).

O método de custeio também define a forma de apropriacdo dos custos indiretos
aos objetos de custo (quando ndo se utiliza o custeio direto). Os métodos tradicionais
(por absorcao e variavel) utilizam critérios pré-estabelecidos de rateio (Martins, 2003).
Para reduzir as distorc6es provocadas pelo rateio foi elaborado o custeio baseado em
atividades, que substitui o rateio por uma maneira de rastrear 0s recursos consumidos
por atividades relevantes dentro do ciclo operacional da entidade (Leone et al., 2013).
Outra forma de amenizar as distor¢cdes provocadas pelo rateio é dividir a entidade em
departamentos, ou centros de custos (CC) (Raupp, 2009). A gestado de custos por CC é
composta por duas fases: distribuicdo de todos os custos aos CC; e alocacdo dos
custos dos CC para os produtos ou servicos por meio da determinacdo do nivel de
utilizacao de cada CC (Raupp, 2009).
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Os sistemas de informacdo de custos ja implementados no setor publico
brasileiro normalmente utilizam o método de custeio variavel (direto) ou pleno, dado que
0 custeio por absorcédo € mais apropriado para producéo industrial, e a maior parte dos
objetos de custo no setor publico sdo servicos. Quanto a forma de apropriacdo dos
custos indiretos, observa-se experiéncias com rateio (com ou sem
departamentalizacdo) e custeio baseado em atividades (ABC). A NBC TSP 34, embora
nao seja taxativa, recomenda que seja utilizado o método de custeio por absorcédo ou
pleno, com apuracdo por centros de responsabilidade (CFC, 2021). H4 também a
recomendacdo de se avaliar a implementacdo do custeio baseado em atividades,
principalmente quando a atribuicdo dos custos indiretos aos objetos de custo for
relevante (CFC, 2021).

2.2 Controle de Custos da Alimentacéo Escolar

Ndo foram encontrados durante a pesquisa documental e bibliografica
dispositivos legais que contenham diretrizes especificas para o controle a geracao de
informacdes de custos da alimentagéo escolar. No meio académico, pesquisadores vém
propondo modelos conceituais e realizando estudos empiricos sobre a tematica,
voltadas para restaurantes universitarios.

Madeira et al. (2016) mensuraram o0s custos das refeicbes do restaurante
universitario da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), calculados a
partir das normas brasileiras de contabilidade aplicadas ao setor publico. Os custos do
restaurante foram segregados em variaveis e fixos, e apropriados aos objetos de custo
(café da manha, almoco e jantar) por meio do custeio por absorcdo. Quando
comparado com a metodologia adotada pela instituicdo, o custo total foi 19% superior.
Outra diferenca encontrada € que a instituicdo nao inclui o café da manha entre os
objetos de custo, embora essa refeicédo seja servida diariamente.

Costa et al. (2017), apesar de nao ter proposto uma metodologia para geracao
de informacdes de custos, calcularam o custo do desperdicio de alimentos de uma UAN

do restaurante universitario da Universidade Federal do Acre. Os autores mediram por
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duas semanas o montante de alimentos desperdicados na UAN. Em seguida
calcularam o custo estimado desse desperdicio (considerando o custo médio de R$
3,99 por quilograma), bem como o custo do desperdicio por refeicdo e o equivalente do
desperdicio em nameros de refei¢des.

Morais et al. (2019) analisaram como a gestdo de custos pode contribuir para o
processo decisorio sobre a melhor aplicacdo dos recursos em um restaurante
universitario, por meio de uma instituicdo publica de ensino superior que tem trés
restaurantes universitarios. Os autores propuseram para as UANs da instituicdo a
utilizagcéo do custeio baseado em atividades. As atividades desenvolvidas nas UANs da
instituicdo foram classificadas em seis principais processos: compras de suprimentos,
estocagem de materiais, limpeza das dependéncias, higienizacdo dos utensilios,
preparacdo das refeicdes e processo de servir refeicdes. Os custos foram agrupados
em trés categorias: géneros alimenticios, mao de obra e custos indiretos. O calculo do
custo unitario da refeicdo foi feito por meio do custeio por absorcdo, pois os autores
identificaram que a instituicAo ndo apresentava organizacd0 necessaria para a
implantacéo do custeio baseado em atividades.

Pereira et al. (2019) apresentaram uma proposta metodolédgica para célculo do
custo-refeicdo em UANSs vinculadas a servigos publicos, com base em um estudo
realizado no restaurante da Escola Agricola de Jundiai da UFRN. Inicialmente foram
identificadas as fontes de despesas do restaurante e essas foram classificadas em
custos diretos e indiretos e custos fixos e variaveis. Em seguida foram identificados os
custos de cada fonte de despesa e calculado o valor unitario do custo-refei¢cdo. O valor
proposto para o custo-refeicdo corresponde a soma do custo de géneros alimenticios
por refeicdo com o preco médio ponderado dos custos indiretos por refeicao.

A principal limitagdo da literatura existente, conforme mencionado, é sua
aplicagdo restrita a restaurantes universitarios, que apresentam caracteristicas
diferentes da alimentacéo escolar devida a estudantes do ensino basico, em termos de
obrigatoriedade, fonte de recursos e contraprestacdo. Observa-se também diferencas

nos modelos aplicados, tanto na fonte de informacdes (sistema orgcamentario,
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patrimonial e gerencial), como no método de custeio (absor¢cdo, ABC, pleno). Com a
presente pesquisa, visa-se agregar a esta literatura propor um modelo de controle de
custos baseado nas diretrizes da NCBT 16.11 e da NBC TSP 34 e aplicado em uma

UAN que fornece alimentacao a estudantes do ensino basico.

3 METODOLOGIA

A pesquisa pode ser classificada como estudo de caso descritivo, com técnicas
qualitativas de coleta e analise de dados. O objeto de estudo sdo os custos de
alimentacdo escolar, tendo como lécus o campus Baturité do IFCE, escolhido por
acessibilidade e pelas -caracteristicas do programa de alimentacdo escolar,
semelhantes a realidade da maior parte das instituicées de ensino publicas. A unidade
de andlise € o programa de alimentacdo escolar desenvolvido pela Coordenadoria de
Assisténcia Estudantil do campus.

A pesquisa consistiu em trés etapas, realizadas entre marco de 2018 e junho de
2019. A primeira etapa objetivou conhecer como ocorre o controle e a gestdo de custos
da alimentacdo escolar do campus Baturit¢ do IFCE. Para tanto, realizaram-se
entrevistas semiestruturadas com o0s gestores e executores da alimentacéo escolar no
campus, bem como andlise de documentos institucionais e gerenciais. A partir dos
dados coletados, identificaram-se o0s custos relacionados a alimentacéo escolar e quais
ferramentas de gestéo de custos séo utilizadas no campus.

Na segunda etapa, com base nos resultados obtidos na primeira etapa e na
revisdo da literatura tedrica e empirica existente, propuseram-se medidas para otimizar
a gestao de custos da alimentacao escolar no campus. Buscou-se nesta etapa elaborar
um modelo de controle de custos que permitisse a gestdo e o acompanhamento dos
custos dispendidos, assim como a mensuracao de indicadores de eficiéncia e eficacia
do gasto publico com alimentacgéo escolar.

Na terceira etapa da pesquisa, acompanharam-se por meio de observacéo nao

participante e analise documental os custos dispendidos com alimentacéo escolar, a fim
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de simular a implantacdo das medidas propostas durante o periodo de um més
(maio/2018), com a mensuracao efetiva dos custos incorridos e dos indicadores de
eficiéncia e eficacia do periodo. Nessa etapa, além de se verificar a viabilidade
operacional da proposta de controle de custos do estudo, buscou-se analisar como as
informagdes de custos geradas podem contribuir para a gestdo da UAN estudada e
para a formulacéo de indicadores de eficiéncia do gasto publico.

A coleta de dados das trés etapas da pesquisa ocorreu de forma simultanea,
entre os meses de marco e dezembro de 2018. Para a terceira etapa da pesquisa,
utilizaram-se os dados referentes ao més de maio de 2018. J& na coleta de dados,
empregaram-se cadernos de anotacao para descrever as entrevistas e fazer os registos
relativos a andlise documental e observacgéao.

A andlise de dados foi realizada entre agosto de 2018 e junho de 2019. Durante
esse periodo foi necessario coletar informacfes adicionais junto aos gestores para a
conclusdo das analises. Foram utilizadas planilhas eletrdnicas para registrar 0s custos
incorridos no periodo da simulacao e calcular os indicadores de eficiéncia e eficacia. No
final da terceira etapa da pesquisa os resultados foram apresentados a gestdo da
alimentacdo escolar do campus, no intuito de se obter um feedback quanto a

aplicabilidade e a utilidade do modelo de controle de custos proposto.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Gestao da Alimentagcéo Escolar do Campus

O IFCE atua nos niveis de ensino basico, técnico, superior e de pés-graduacao.
Dentre os programas de assisténcia estudantil da instituicio ha o Programa de
Alimentacdo e NutricAo (PAN), que visa oportunizar uma alimentagdo adequada e
saudavel de forma a favorecer a permanéncia do estudante no espaco educacional. Os
recursos financeiros do PAN advém do PNAE e do PNAES. Segundo o regulamento do
PAN, os custos com alimentacdo de estudantes da educagéo basica sédo integralmente

oriundos do PAN. Para a alimentacdo de estudantes do ensino superior, oS campi

60

ABCustos, Sao Leopoldo: Associacdo Brasileira de Custos, v. 17, n. 2, p. 49-76, mai./ago. 2022



Controle de Custos da Alimentacao Escolar no Setor Publico
Isac de Freitas Brandao

podem ofertar lanche, almoco e/ou jantar, com subsidio parcial do PAN de 70%, sendo
0 restante custeado pelo orcamento de cada campus. A gestdao das UANs de cada
campus pode ser propria ou terceirizada.

No campus Baturité a alimentacédo escolar € realizada por meio do fornecimento
gratuito de lanches aos estudantes durante os intervalos das aulas, nos turnos manha,
tarde e noite, para estudantes do ensino técnico e superior. No periodo analisado néo
havia servico de almoco e jantar. Somente a partir de 2020, com a oferta de curso
técnico integrado ao ensino médio, passou-se a fornecer almogco para os estudantes
desse curso. Nao ha contraprestacéo financeira dos estudantes, sendo todos os gastos
com alimentacédo escolar custeados pelo campus por meio do PAN.

A gestdo da alimentacdo escolar no campus é feita pela Coordenadoria de
Assisténcia Estudantil. O controle patrimonial é feito pela Coordenadoria de
Almoxarifado e Patrimbnio. As Coordenadorias de Aquisicdo e Contratacbes e de
Execucédo Financeira e Orgcamentaria cabem a compra de géneros alimenticios e gas de
cozinha e a contratacdo de méao de obra.

No periodo pesquisado a UAN estudada tinha estrutura fisica pequena,
funcionando em uma sala de aproximadamente 12m2 Nesse ambiente eram
preparadas e entregues as refeicbes aos estudantes. Os géneros alimenticios eram
armazenados pela Coordenadoria de Almoxarifado e Patrimonio, e requisitados
diariamente pela gestora da UAN de acordo com o cardapio e o numero de refeicdes
preparadas. Na data da pesquisa o campus nao dispunha de refeitério préprio, e os
estudantes faziam as refeicbes nas areas de convivéncia. O refeitério do campus foi
inaugurado apenas em 2019. A mdo de obra da UAN era composta por trés
merendeiras terceirizadas, que se revezavam nos trés turnos (manha, tarde e noite).

No periodo analisado a gestdo da UAN era realizada por uma nutricionista,
servidora do IFCE e lotada na Coordenadoria de Apoio ao Discente do campus. O
cardapio era elaborado pela gestora semanalmente, que também fazia o controle do
estoque de géneros alimenticios. De acordo com o cardapio e o estoque disponivel, a

gestora requisitava a Coordenadoria de Aquisicdo e Contratagbes os pedidos de
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insumos, que eram comprados quinzenalmente. Como n&o havia ficha técnica das
preparacdes, os pedidos eram feitos de acordo com estimativas feitas pelas
merendeiras. Quando ocorria algum problema, como o atraso dos fornecedores na
entrega dos insumos, a nutricionista mudava o cardapio de acordo com 0s insumos
existentes em estoque. Com a finalidade de subsidiar a gestora no montante de
insumos a ser comprado, bem como para prestacdo de contas junto a reitoria do IFCE,

era controlado também o numero de refei¢cdes servidas em cada turno/dia.

4.2 Controles de Custos Propostos

O modelo de controle de custos proposto foi elaborado seguindo as diretrizes
das normas NBC T 19.11 e NBC TSP 34 e tendo por base a UAN do campus Baturité
do IFCE. O primeiro ponto definido foi quais informacBes de custos devem ser
controladas. Para o campus Baturité do IFCE, em que a alimentacdo escolar é
custeada integralmente pelo campus, devem ser controlados os custos e 0os numero de
refeicbes servidas. Em restaurantes universitarios, que normalmente tém
contraprestacdo de estudantes, € proposto que sejam controladas também as fontes de
receita. Neste caso, devem ser mensuradas as receitas decorrentes de contraprestacao
dos estudantes e de subsidio do orcamento da instituicao.

A Figura 1 representa as etapas do modelo de controle de custos da alimentagéo
escolar proposto. Inicialmente os custos devem ser divididos em dois grandes grupos:
géneros alimenticios (insumos utilizados na preparacéo das refeicées), que sdo custos
diretos; e demais custos, que sdo indiretos. Os custos com géneros alimenticios sdo
apropriados diretamente aos objetos de custo (tipo de refeicdo servida), enquanto os
custos indiretos sédo rateados entre os objetos de custo de acordo com critérios de
rateio previamente definidos. Paralelamente sdo medidos o numero de refeicdes
servidas e as receitas de contraprestacéo dos estudantes (quando houver). Por fim, sdo

calculados os indicadores de gestéao de custos da alimentacéo escolar.

62

ABCustos, Sao Leopoldo: Associacdo Brasileira de Custos, v. 17, n. 2, p. 49-76, mai./ago. 2022



Controle de Custos da Alimentacao Escolar no Setor Publico
Isac de Freitas Brandao

Servigos prestados Custos da alimentacéo
(Namero de refeigdes e valor escolar

da contraprestacdo) |

Géneros Custos indiretos
alimenticios
Alocacéo direta Rateio

‘ Obijetos de custo |

(Tipos de refeicéo)

Indicadores de gestdo de
custos da alimentacdo escolar [«

A 4

Figura 1. Modelo de controle de custos da alimentagéo escolar

Fonte: Elaborada pelo autor.

O método de custeio proposto é o custeio pleno, em que todos os gastos sao
apropriados aos objetos de custo (Leone et al., 2013). Ressalta-se, conforme
recomendado na NBC TSP 34, que os custos devem ser apurados considerando os
centros de responsabilidade. Nesse sentido, s6 irdo ser apropriados o0s custos de
responsabilidade direta da UAN, que no caso do presente estudo € a cantina do
campus gerenciada pela nutricionista.

Propde-se que 0s custos sejam acumulados por processo, por se tratar de um
servico publico com oferta continua (Machado & Holanda, 2010). A periodicidade da
acumulacdo dos custos, entretanto, deve ser diferente para géneros alimenticios e
custos indiretos. De acordo com o cardapio de cada refeicdo, os géneros alimenticios
sao requisitados pela cozinha diariamente ao almoxarifado. Desse modo, esses custos
podem ser acumulados ao menos por dia. Ja custos indiretos, como mao de obra e gas

de cozinha, tém acumulacédo mensal.
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Os custos devem ser mensurados pelo regime de competéncia, seguindo a NBC
T 16.11 e a NBC TSP 34, e sua mensuracao deve ser feita por meio de custo histérico e
custo-padrdao (Machado & Holanda, 2010). Géneros alimenticios devem ser
considerados custos quando requisitados do almoxarifado. Adicionalmente, todas as
preparacdes devem ter ficha técnica de preparacdo (FTP). O uso de FTP é util por
mensurar o custo-padrédo da preparacéo, o que auxilia o gestor na aquisi¢do dos itens
de compras para que nao falte nenhum insumo necessario para a preparacdo, no
dimensionamento do volume de compras, no calculo do custo da preparacao/refeicéo e
no controle de gastos (Souza & Marsi, 2015). Custos indiretos séo registrados
mensalmente, de acordo com 0 més de competéncia. Por ndo fazer parte da FTP, os
custos indiretos ndo fazem parte do custo-padréo das refeicoes.

Para a correta mensuracdo dos custos com géneros alimenticios faz-se
necessario o controle do estoque desses itens. Neste sentido, a gestdo da UAN deve
manter planilhas com a quantidade fisica e o valor monetario dos géneros alimenticios
estocados. Se possivel, recomenda-se a avaliacdo permanente desses estoques, ou ao
menos mensalmente pelo método PEPS (primeiro que entra é o primeiro que sai), para
evitar perdas de géneros alimenticios com prazo de validade vencido.

Os objetos de custo sdo as refeicdes servidas, devendo ser controlado o nimero
de cada refeicdo servida diariamente. No caso do campus Baturité do IFCE, como no
periodo analisado era servido apenas lanche, havia apenas um objeto de custo. Em
UANSs que fornecem refei¢des diferentes (como almocgo e jantar), deve-se buscar meios
para apropriar os custos indiretos entre os objetos de custo.

Visto que as UANs sao geridas por profissionais de nutricAo ou gestores
escolares, que nao tém obrigacdo de terem formacdo em Contabilidade, sugere-se que
0s custos indiretos sejam apropriados aos objetos de custo por meio de rateio sem
departamentalizacdo. Pode-se utilizar como critério de rateio algum indicador que
represente o grau de complexidade da elaboracédo da preparacédo, como o tempo médio
de preparo (que consta na FTP). A utilizacdo do custeio baseado em atividades néo é

recomendada, dada sua complexidade, o que requer pessoal capacitado e consideravel
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investimento de tempo e dinheiro (Brown, Myring, & Gard, 1999). A divisdo da UAN em

CC pode ser avaliada para restaurantes universitarios que tém estrutura organizacional

mais complexa. A maior parte das UANs de instituicbes de ensino, entretanto, tem

estrutura resumida (gestéao, cozinha e refeitorio), o que nédo justifica a utilizacdo de CC

ou departamentalizacéo.

O modelo é concluido com a mensuracao de indicadores de controle de custos,

gue podem ser Uteis para a tomada de decisdo do gestor local e para a prestacao de

contas. Com base nas informacfes coletadas, elaboraram-se seis indicadores de

eficiéncia e eficacia, que podem ser visualizados na Tabela 1: custo-padréo, custo real,

diferenca entre custo real e custo-padrdo, custo-aluno, custo-refeicdo e taxa de

cobertura de custos.

Tabela 1

Indicadores de controle de custos com alimentagado escolar propostos

Indicador

Significado

Formula

Custo-padrao

Custo real

Diferenca entre
custo-padréo e
custo real

Custo-aluno

Custo-refeicdo

Taxa de
cobertura de
custos

Custo-padrao do consumo de
géneros alimenticios por aluno

Custo real do consumo de
géneros alimenticios por aluno

Percentual de consumo de
géneros alimenticios que
ultrapassou o custo-padrao

Custo mensal com
alimentag&o escolar por aluno

Custo mensal com
alimentacéo escolar por
refeicao servida

Percentual dos custos coberto
pela contraprestacéo dos
estudantes

Por meio de fichas técnicas, célculo do custo-
padréo por porcdo das preparagdes de cada
refeicdo

Custo de géneros alimenticios

Numero de refeicdes servidas

Custo real — Custo padrao

Custo padrao

Custo mensal da alimentagio escolar

Numero de alunos atendidos

Custo mensal da alimentagio escolar

Numero de refeigcdes servidas no més

Receita mensal com contraprestacgio

Custo mensal da alimentacio escolar

Nota. Fonte: Elaborada pelo autor.
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Esses indicadores podem ser calculados para a UAN como um todo, bem como
para cada objeto de custo.

Por meio de FTP é calculado o custo-padrdo de cada refeicdo, considerando
apenas gastos com géneros alimenticios. Com base no controle de géneros
alimenticios utilizados e de refeices servidas, por sua vez, é calculado o custo real por
refeicdo. A diferenca percentual entre o custo-padréo e o custo real indica a eficiéncia
no consumo de géneros alimenticios. Esses trés indicadores podem ser mensurados
mensalmente, semanalmente ou até diariamente, se houver controle diario de géneros
alimenticios consumidos.

O custo-aluno é medido pela razao entre o montante de custos de alimentacao
escolar consumidos no més (géneros alimenticios e custos indiretos) e o namero total
de alunos matriculados. O custo-refeicdo é medido pela razdo entre o montante de
custos de alimentacéo escolar consumidos e o numero total refeicbes servidas no més.
Para as UANs que tém contraprestacédo financeira dos estudantes, a taxa de cobertura
dos custos é calculada pela razdo entre a receita mensal com contraprestacdo e o

montante de custos de alimentacéo escolar consumidos no més.

4.3 Simulacédo da Implantacdo dos Controle de Custos

Para realizar a simulagdo do modelo de controle de custos proposto na UAN do
campus Baturité do IFCE em maio de 2018 foi necessario coletar informacdes sobre
custo real e custo-padrdo de géneros alimenticios, custos indiretos, quantidade de
refeicOes servidas e de alunos atendidos pelo servico de alimentacéo escolar.

Para o calculo do custo-padréo das refeicées foram elaboradas FTP. Com base
em informacfes fornecidas pelas merendeiras foi calculado o montante de géneros
alimenticios necessario para cada preparacdo e o numero aproximado de por¢des que
a preparacao rendia. Com base no controle de géneros alimenticios fornecido pela
gestora da UAN completaram-se as FTP com o custo de cada género alimenticio
utilizado nas preparacdes do carddpio. O custo-padrédo de cada refeigédo foi calculado

pela soma do custo variavel por por¢cdo de cada preparagdo que compde a refeicdo.
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Por exemplo, para uma refeicdo composta de cuscuz com queijo e café com leite, o
custo-padrédo é a soma do custo por porgdo do cuscuz com queijo e do café com leite.

A elaboracdo das FTP foi dificultada pela falta de padronizacdo nas medidas
utilizadas pelas merendeiras. As medidas caseiras informadas tiveram que ser
convertidas em unidades de medida profissionais. Dada a importancia das FTP para o
controle de custos e a garantia da qualidade nutricional das refeicbes, recomenda-se
que a elaboracao de FTP seja feita por profissionais de nutricdo ou areas afins, e que
profissionais responsaveis pela preparacdo do alimento recebam formacdo sobre a
utilizacao dessa ferramenta. Para este trabalho, a elaboracdo das FTP foi realizada por
estudantes do curso de Tecnologia em Gastronomia do campus.

Na Tabela 2 é mostrada a relacdo de custos identificados com a UAN do campus
em maio de 2018. Os custos foram classificados em géneros alimenticios (diretos) e
custos indiretos, totalizando R$ 18.431,15.

Tabela 2

Custos da alimentacao escolar do campus Baturité do IFCE em maio/2018

Iltem Classificacéo Valor Percentual
Géneros alimenticios Custo direto R$ 6.559,79 35,59%
Depreciagéo Custo indireto R$ 34,88 0,19%
Mé&o de obra Custo indireto R$ 11.576,48 62,81%
Géas de cozinha Custo indireto R$ 260,00 1,41%
Total R$ 18.431,15 100,00%

Nota. Fonte: Elaborada pelo autor.

O consumo de géneros alimenticios era controlado pela gestora da UAN,
calculado de acordo com a requisicdo diaria feita pela cozinha. Com base nas notas
fiscais de compra, a gestora calculava o custo com géneros alimenticios. Durante o més
de maio de 2018 foram consumidos R$ 6.559,79 para 20 dias letivos.

Os dados referentes ao consumo de custos indiretos foram coletados junto as
coordenadorias de Almoxarifado e Patrimoénio, Aquisicdo e Contratagfes e de Execucao
Financeira e Or¢camentaria. Foram identificados custos indiretos com deprecia¢cdo, mao

de obra e gés de cozinha, totalizando R$ 11.871,36. Ainda foram considerados apenas
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0s custos diretamente atribuidos a UAN e pagos com recursos da assisténcia estudantil
e do PNAE. Gastos com 4gua e energia ndo foram incluidos pelo fato de o campus ter
uma unica unidade consumidora e o consumo desses itens pela UAN ser pequeno em
relacdo ao total consumido no campus. O material de limpeza néo foi incluido por fazer
parte do servico de limpeza e conservacdo do campus, que nao é controlado pela UAN.
A remuneracgdo da gestora da UAN também né&o foi incluida, por ser paga diretamente
pela reitoria do IFCE. Em outras UANs outros itens podem ser adicionados, de acordo
com o grau de controlabilidade.

A depreciagdo foi calculada com base no controle de patrimonio do campus,
sendo considerada a taxa de depreciacdo da legislacdo do imposto de renda. Para o
custo com mao de obra foi considerado 1/12 do valor do contrato de m&o de obra
terceirizada referente ao ano de 2018, no valor total de R$ 138.917,76. O custo com
gads de cozinha foi calculado pela multiplicacdo do numero de botijdes de 13kg
requisitados pela UAN no més de maio (4) pelo preco unitario do botijdo (R$ 65,00).

Do total de custos com alimentacdo escolar do campus, géneros alimenticios
representaram 35,59%. Dos custos indiretos, mao de obra correspondente a 62,81% e
outros custos indiretos (depreciacdo e gas de cozinha) somam 1,6%. O custo elevado
com mao de obra pode ser explicado pela necessidade de haver trés turnos de servico,
embora a quantidade de refeicbes servidas néo seja elevada (média de 346 refeicdes
por dia letivo). Ademais, ndo foram considerados custos indiretos que nao sao
controlados diretamente pela UAN e ndo sdo pagos com recursos destinados a
alimentacao escolar, como o consumo de agua, luz e material de limpeza.

A gestora da UAN também tinha o controle de nimero de refei¢cdes servidas em
cada turno/dia, e do numero total de alunos. No més de maio de 2018 foram servidas
6.927 refeicbes durante vinte dias letivos. O numero total de alunos matriculados nos
cursos técnicos e superiores ofertados pelo campus era de 706.

O custo com géneros alimenticios foi apropriado diretamente aos lanches, de
acordo com o consumo diario. Uma vez que a UAN apresentava um Unico objeto de

custo (lanche) e um Unico centro de custos, todos os custos indiretos foram apropriados
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a esse objeto por meio de rateio simples. O critério de rateio utilizado foi o nUmero de
refeicdes servidas no més (6927), resultando em um custo indireto de R$ 1,71 por
refeicdo servida.

Apoés a coleta dos dados, procedeu-se ao calculo dos indicadores de gestédo de
custos do campus referente ao més de maio de 2018. Na Tabela 3 sao discriminados
esses indicadores, calculados de acordo com as férmulas indicadas na Tabela 1. Por

nao haver contraprestacéo dos estudantes, nao foi calculada a taxa de cobertura.

Tabela 3

Indicadores de gestdo de custos do campus Baturité do IFCE em maio/2018

Indicador Valor
Custo-padréo por refeicdo (géneros alimenticios) R$ 1,44
Custo real por refeicéo (géneros alimenticios) R$ 0,95
Diferenca entre custo-padréo e custo real (géneros alimenticios) - 34,44%
Custo-refeicdo (géneros alimenticios e custos indiretos) R$ 2,66
Custo-aluno (géneros alimenticios e custos indiretos) R$ 35,25

Nota. Fonte: Elaborada pelo autor.

O custo-padrdao médio foi de R$ 1,44 por refeicdo. Cabe destacar a variabilidade
no custo-padrédo do cardapio, entre R$ 0,66 para a refeicdo mais barata e R$ 3,15 para
a refeicdo mais cara. Apesar de o cardapio ser preparado semanalmente e haver
controle de estoque de géneros alimenticios, em alguns dias foi necessario alterar o
cardapio em funcéo da falta de géneros alimenticios. Dessa forma, houve dias em que
foram preparados mais de um tipo de alimento.

O custo real médio por refeigédo foi de R$ 0,95. Conforme mencionado, o custo
com géneros alimenticios foi mensurado a partir da requisicao diéria feita pela cozinha
ao almoxarifado. Entretanto, alguns itens que sao utilizados com maior frequéncia e em
varios pratos, como acgucar, temperos e azeite de oliva, ndo eram requisitados
diariamente. Ficavam estocados na cozinha e eram utilizados por varios dias. Por esse
motivo, ndo foi possivel mensurar o custo real de cada preparacao, limitando-se ao
calculo do custo real médio mensal.

O custo real com géneros alimenticios foi aproximadamente 34% inferior ao
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custo-padrédo. Apesar de reduzir o desperdicio, esse resultado pode indicar problemas
no planejamento da UAN, que prepara menor quantidade de alimento do que a
demanda, e pode comprometer a qualidade nutricional do cardapio. De acordo com as
merendeiras, a quantidade de alimento produzida era decidida diariamente em cada
turno (manhd, tarde e noite), de acordo com o numero aproximado de estudantes que
tinham aula. Observou-se, entretanto, que havia estudantes que frequentavam o
campus fora do horario de aula para estudar ou participar de atividades
extracurriculares (como projetos de pesquisa, extensdo e monitoria), e ndo eram
contados no planejamento da UAN, o que pode explicar o custo real abaixo do custo-
padrdao. Outra justificativa pode ser a imprecisdo dos dados relatados pelas
merendeiras para a elaboracdo das FTP, que pode ter superavaliado o custo-padréo
das preparacoes.

Somando-se 0s custos indiretos aos custos com géneros alimenticios, 0 custo
total por refeicdo foi de R$ 2,66, e o custo total por aluno foi de R$ 35,25. Esses
resultados sao inferiores ao encontrados em estudos anteriores (Madeira et al., 2016;
Morais et |., 2019). Ressalte-se, entretanto, que os estudos anteriores foram realizados
em restaurantes universitarios, que tém maior estrutura e oferecem refeices no horéario
do almoco e do jantar.

A simulacdo da implantacdo dos controles de custos propostos gerou
informacBes que podem ser (teis a gestdo da alimentacdo escolar do campus. De
acordo com a gestora da UAN, a utilizacdo de FTP ja estava sendo estudada, e o
modelo utilizado na pesquisa iria contribuir para a elaboracdo das FTP a serem
adotadas. A gestora também relatou que tinha dificuldades em sistematizar os controles
de custos, por ndo ter formacédo académica na area de Contabilidade ou Administracao.
Os controles fisicos de estoques eram separados dos controles monetarios, o que
dificultava o calculo do custo unitario das refei¢cdes, indicador requerido pela reitoria do
IFCE. Os custos indiretos, por sua vez, ndo eram incluidos nesse calculo, subavaliando
o valor do custo-refeicdo. Nesse sentido, os controles de estoques e custos elaborados

para a pesquisa podem ser utilizados para aperfeicoar os controles existentes. Além
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dos beneficios financeiros, a simulacéo indicou que um adequado sistema de controle
de custos pode contribuir com a padronizacdo do servico ofertado, garantindo a
qualidade nutricional da alimentacao escolar.

Apesar da resposta positiva da gestora da UAN, observou-se que a falta de
informagdes mais precisas prejudicou a simulagdo da implementagéo dos controles de
custos propostos neste trabalho: as FTP foram elaboradas com base em valores
aproximados de medidas caseiras relatados pelas merendeiras, o que prejudicou o
calculo do custo-padréao das refeicdes; o custo real de cada item do cardapio, por sua
vez, ndo pode ser calculado devido a itens que ndo sao requisitados diariamente (como
acucar, temperos e azeite de oliva) e pela mudanca de cardapio que ocorreu em alguns
dias devido a falta de géneros alimenticios durante a preparacdo dos alimentos. Neste
contexto, a simulacéo realizada mostrou que a eficacia da aplicacdo dos controles de
custos propostos depende do nivel de controle da gestdo da UAN sobre os recursos
gerenciados.

5 CONCLUSAO

A alimentacdo escolar é obrigatéria nas instituicdes de ensino publicas do ensino
basico e faz parte dos programas de assisténcia estudantil das instituicbes de ensino
publicas do ensino superior. O controle de custos, por sua vez, fornece informacdes
gue subsidiam a tomada de decisédo de gestores da alimentacdo escolar e favorecem a
transparéncia do uso dos recursos publicos. Por meio de um estudo de caso no campus
Baturité do IFCE, neste trabalho foi proposto um modelo de controle de custos da
alimentacdo escolar e simulada a implantacdo deste modelo durante o més de maio de
2018.

A principal contribuicdo do trabalho é a proposicdo do modelo de controle de
custos, que pode ser aplicado a gestdo de UANs que fornecem servi¢co de alimentacao
escolar em toda a rede publica de ensino e até na rede privada. Em especial, observou-

se uma lacuna na literatura acerca de controles de custos para a alimentagcéo escolar
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de instituicdes de ensino basico, que € obrigatdrio e ndo ha contrapartida financeira dos
estudantes. Nesse sentido, o presente trabalho pode servir de subsidio para secretarias
estaduais e municipais de ensino, que compreende a maior parcela das instituicoes de
ensino basico no Brasil, elaborarem sistemas proprios de gestdo de custos da
alimentacdo escolar. Ademais, a utilizagdo de modelos de sistema de informacéo de
custos semelhantes favorece a comparabilidade entre entidades que fornecem o
mesmo servi¢o, contribuindo para o controle social do gasto publico.

A aplicacdo simulada do modelo de controle de custos no Campus Baturité do
IFCE mostrou que a gestdo da alimentacdo escolar do campus, embora organizada e
ciente da importancia da gestédo de custos, nao dispunha de conhecimento técnico para
elaborar e gerir controles de custos. A deficiéncia dos controles existentes, assim
sendo, foi a principal limitacdo encontrada para a implementacdo de um sistema de
gestdo de custos na UAN. No Brasil, a gestdo de UANs € privativa de profissionais de
Nutricdo, dada a necessidade de conhecimento técnico para elaboracdo de cardapios.
O custo-beneficio de manter profissionais da area de Contabilidade para subsidiar
gestores de UANs pode ser elevado, principalmente quando se trata de UANSs
pequenas, como a existente no campus estudado. Desse modo, além dos controles de
custos, faz-se necesséria a disponibilizacdo para gestores de UANs dos controles de
custos e de estoques de géneros alimenticios e a capacitacdo sobre gestdo de custos e
sua aplicacdo a alimentacdo coletiva. Outra recomendacdo €é a capacitacdo de
cozinheiros e merendeiras acerca do uso de FTP, instrumento fundamental para a
gestao de custos em UANS.

Embora possa ser aplicado em outras UANSs, 0s controles de custos propostos
foram baseados na realidade do Campus Baturit¢ do IFCE, e sua simulagéo
compreendeu um periodo de apenas um més. Em pesquisas futuras, portanto, pode-se
realizar estudos de caso em realidades diferentes e em periodos maiores, como em
escolas de ensino fundamental e meédio, sendo adaptado o modelo conceitual proposto
neste estudo ou elaborado outros modelos. Ademais, pesquisas de levantamento com

gestores de alimentag&o escolar podem revelar suas necessidades informacionais e as
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dificuldades da implementacéo de sistemas de gestao de custos.
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