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RESUMO

A crescente preocupacao com a preservacado ambiental requer a eliminacéo e/ou reducao dos
efeitos negativos do processo de producao industrial. Diante disso, o presente estudo busca
verificar a gestdo ambiental, através da percepcao e adocédo dos principios dos indicadores
ambientais, e identificar acGes associadas aos custos ambientais executadas em industrias
madeireiras. Para tanto, foi realizado um estudo exploratorio de multicasos, em industrias
madeireiras estabelecidas no municipio de Cacgador/SC, com abordagem qualitativa dos dados.
Como resultado da pesquisa, verificou-se gue mesmo que a maioria das industrias madeireiras
do municipio de Cacador se preocupe em desempenhar uma boa gestdo ambiental, ja que
apresentam relativa adocéo dos principios dos indicadores ambientais, estas ainda tém um
longo caminho a trilhar na busca pela harmonia com o meio ambiente. Com relacdo a
identificacdo dos custos ambientais, constatou-se que as acdes executadas pelas madeireiras
séo essencialmente de custos de deteccdo e prevencdo ambiental e que suas acdes pro-ativa
a gestao de custos ambientais séo promitentes em termos de prevencao de danos ambientais
e, consequientemente, em reducao de custos.

Palavras-chave: Gestdo ambiental. IndUstrias madeireiras. Custos ambientais.

Ambient management and action associates to the ambient costs in lumber
industries of Cacador, SC, Brazil

ABSTRACT

The increasing concern with the ambient preservation requires the elimination and/or
reduction of the negative effect of the process of industrial production. In front of this, the
present study it searches to verify the ambient management, through the perception and
adoption of the principles of the ambient pointers, and to identify to action associates to the
executed ambient costs in lumber industries. For in such a way, an exploratory study of
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multiple cases was carried through, in established lumber industries in the city of
Cacador/SC, with qualitative boarding of the data. As result of the research, it was verified
that exactly that the majority of the lumber industries of the city of Cagador if worries in to
play a good ambient management, since these present relative adoption of the principles of
the ambient pointers, still have a long way to tread in the search for the harmony with the
environment. With regard to identification of the ambient costs, it was evidenced that the
actions executed for the lumber are essentially of costs of detention and ambient prevention
and that its pro-active action to the management of ambient costs is promissory in terms of
prevention of ambient damages and, consequently, in reduction of costs.

Palavras-chave: Ambient management. Lumber industries. Ambient costs.

1 INTRODUCAO

Machado e Giombelli (2000) ressaltam que as industrias estdo buscando maior
competitividade do mercado e, diante das exigéncias decorrentes da exportacdo e das
legislacbes ambientais vigentes, obrigam-se a adotar programas de preservacao
ambiental.

As mudancas nas organizacdes ocorrem na implementacdo de ac¢des voltadas
aos seus empregados, processos, escolha da matéria-prima, selecdo de fornecedores e
atuacdo em seu ambiente por meio da participacdo em programas junto a comunidade
onde a empresa esté inserida.

Destacam, segundo (Gongalves e Heliodoro, 2005) que “a responsabilidade
social das empresas ndo pode ser ignorada pelas empresas que pretendem vencer nos
mercados e economias modernas, sendo considerada atualmente como parte
integrante da estratégia empresarial. ”

Dessa forma, (Souza, 2002) afirma que a gestdo ambiental nas empresas “é
atualmente condicionada pela presséo das regulamentacdes, pela bisca de melhor
reputacdo, pela pressdo de acionistas, investidores e bancos para que as empresas
reduzam o risco ambiental, pela pressdo de consumidores e pela propria concorréncia. ”

A conscientizagcdo sobre os problemas que afetam o meio ambiente nesta
perspectiva, age como fator preponderante para compatibilizagdo da expansao dos

meios de producéo de acordo com condi¢cdes ambientais ideais.
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Nesse sentido, a responsabilidade social da empresa deve voltar-se para a
eliminacdo e/ou reducgéo dos efeitos negativos do processo de producédo e preservacao
dos recursos naturais, principalmente os ndo renovaveis, através da adocdo de
tecnologias eficientes, concomitantemente ao atendimento dos aspectos econémicos
(Ribeiro, 1992).

De acordo com o Sindicato das Industrias Madeireiras de Cacador (SIMCA,
2005), as madeireiras de Cacador se destacam pela alta tecnologia aplicada e pela
busca constante de investimentos no ambito florestal, foco principal para a
sobrevivéncia das mesmas.

Diante do exposto surgem algumas indagacfes incentivadoras da pesquisa:
Como se configura a gestdo ambiental em madeireiras do municipio de Cagador/SC?
Quais as acOes executadas pelas madeireiras de Cacador referente as classificagbes
dos custos ambientais?

Visando responder a essas questdes, 0 objetivo da pesquisa é verificar a gestao
ambiental, através da percepcdo e adocdo dos principios dos indicadores ambientais, e
identificar acbBes associadas aos custos ambientais executadas em industrias
madeireiras. A relevancia da pesquisa evidencia-se na medida em que se verifica uma
crescente preocupacao com a preservacdo ambiental no mundo, principalmente no que
se refere ao descontrole dos desmatamentos e a poluicdo do meio ambiente. Também
observa-se esforcos de organizagcbes para minimizar os efeitos da devastacdo de
recursos, sejam eles recuperaveis ou nao.

Quanto a organizacdo do estudo, ele inicia com uma breve abordagem sobre o
setor madeireiro catarinense e a importancia do municipio de Cacador no setor, seguida
de um apanhado tedrico sobre o contexto empresarial e a gestdo ambiental, e trata da
gestdo de custos ambientais e sua classificagdo. Na sequiéncia, evidencia o método e
os procedimentos de pesquisa adotados. Em seguida faz a descricdo e analise dos

dados coletados e apresenta as conclusfes da pesquisa.
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2 O SETOR MADEIREIRO CATARINENSE E A IMPORTANCIA DO MUNICIPIO DE
CACADOR NO SETOR

Dentre os diversos agronegocios do Estado de Santa Catarina, o setor madeireiro
corresponde a 6,5% da participacdo na industria catarinense levando em consideracéo o
valor da transformacéao industrial (Federacéo das Industrias do Estado de Santa Catarina
- FIESC, 2006).

A Tabela 1 apresenta a producdo dos principais produtos de extragdo vegetal

(madeiras) em 2001 e 2002 em Santa Catarina e no Brasil, respectivamente.

Tabela 1. Producéo dos principais produtos da extragcéo vegetal em 2001 e 2002

(madeiras)
Produto 2001 2002
SC BR % SC/BR SC BR % SC/BR
Carvao vegetal
Quantidade (t) 12.197 1.729.319 0,71 9.050 1.955.377 0,46
Valor (R$ mil) 2.653 226.646 1.17 2.282 441.571 0,52
Lenha
Quantidade (m3) 2.100.240 49.001.583 4,29 2.022.836 49.502.542 4,09
Valor (R$ mil) 19.752 324.008 6,10 22.719 447.172 5,08
Madeira em Tora
Quantidade (m3) 98.813 20.069.287 0,49 92.821 21.374.527 0,43
Valor (R$ mil) 3.941 995.282 0,40 4.227 1.338.786 0,30

Fonte: IBGE (in FIESC, v. 14, 2004, p. 53).

7

Conforme o (SIMCA, 2005) o setor madeireiro é responsavel por 62% do
movimento econdémico do municipio de Cacador e gera em torno de 6.000 empregos
diretos. (Bazzanella, 2004) ressalta que “a preocupagao em preservar o0 meio ambiente

em Cacador é tarefa que faz parte do dia a dia das empresas”.

3 O CONTEXTO EMPRESARIAL E A GESTAO AMBIENTAL

Embora importantes movimentos de regulamentacdo de politicas ambientais ja
tenham ocorrido na década de 30, somente por volta do final da década de 60 que
aumentou a preocupacdo com o meio ambiente. E importante observar que o
ambientalismo n&o possui uma data de nascimento determinada e tentar encontrar

suas raizes, consiste principalmente da necessidade de se ter explicacdes para sua
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crescente importancia (Duarte, 1997).

De acordo com (Tinoco e Kraemer, 2004), o mundo passou a ter uma nova
consciéncia ambiental surgida no bojo das transformacdes sociais e culturais que
ocorreram nas décadas de 60 e 70, ganhou dimensao e situou 0 meio ambiente como
um dos principios fundamentais do homem moderno.

A partir da década de 70, conforme (Gongalves e Heliodoro, 2005), vem ocorrendo
uma “evolugcdo na atitude das empresas face ao ambiente, passando-se de uma
situacdo de auséncia de preparagdo, para estratégias que envolvem uma crescente
integracdo dos aspectos ambientais e do conceito de sustentabilidade na cultura e
gestdo empresarial. ”

O reconhecimento de que o meio ambiente necessitava de cuidados, fez com que
as empresas de grande porte comecassem, nos anos 80, a analisar os investimentos
ambientais como uma vantagem competitiva perante os consumidores, e ndo como
custo. Segundo (Andrade et. al., 2002), os gastos com protecdo ambiental comecam a
ser vistos pelas empresas lideres, ndo primordialmente como custos, mas como
investimentos no futuro e, paradoxalmente, como vantagem competitiva.

Com a criacdo das politicas ambientais, a sociedade comeca a mudar seu
comportamento, e desta forma se difunde o que se chama de “cultura ambiental’. Estas
politicas propiciaram a difusdo do que se denominou “a cultura dos Rs”, referindo-se a
consoante inicial de véarias palavras usadas na gestdo ambiental, quais sejam: reduzir,
reusar, reciclar, recusar, refil, repetir, reparar, remediar, reivindicar, retornar, entre
outras (Ferreira, 2003).

A cultura ambiental para (Ferreira, 2003) é formada pela mudanca de
comportamento alcancada com informacdes e praticas ambientais que sdo implantadas
na organizacdo. Por meio delas, funcionarios sdo educados sobre 0 meio ambiente,
modificando seus comportamentos para se adequarem as novas praticas.

Ja (Gobbi e Brito, 2005) destacam que os debates em torno da questdo
ambiental ganharam expressa legitimidade social, a ponto de se tornarem objeto de
reflexdo das organizacdes, que passaram a repensar suas praticas de producdo e a

formular politicas de gestdo ambiental.
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Segundo (Rosen, 2001), ha fundamentalmente trés razbes para que as
empresas busquem melhorar sua performance ambiental: o regime regulatério
internacional, as mudancas do mercado, tanto de fatores, quanto de produtos e a
transformacdo do conhecimento, com crescentes descobertas e publicidade sobre as
causas e consequéncias dos danos ambientais.

As empresas segundo (Barbiere, 2004) sofrem pressfes de varios setores para
se adequar as regulamentacbes ambientais, como por exemplo: importadores de
paises com conscientizagdo ambiental mais rigorosa exigem que a empresa vendedora
adote politicas ambientais que estes considerem justas; e, investidores procuram cada
vez mais minimizar os riscos de investimentos direcionando suas atividades para
empresas que ndo apresentem passivos ambientais.

Entretanto, (Gongalves e Heliodoro, 2005) afirmam que o reconhecimento da
responsabilidade social no que diz respeito a protecdo ambiental ndo tem sido tarefa
facil e a resisténcia por parte das empresas se da principalmente pelos altos custos
para aquisicdo de novas tecnologias para a reducdo e eliminacdo dos residuos toxicos
e pela inexisténcia de legislacdo apropriada ao nivel ambiental.

Ressalta-se que apesar das dificuldades de implantacdo de uma gestdo
ambiental adequada por parte das empresas, 0s investimentos econémicos em
inovacoes relacionadas ao meio ambiente podem se tornar fontes significativas de
vantagem competitiva. A varidvel ambiente para (Wernke, 2001) pode ser utilizada
como uma ferramenta que permite a empresa destacar-se das outras empresas, suas
concorrentes, e ganhar participacdo de mercado, através, por exemplo, do uso de
materiais reciclaveis e de financiamento de programas de preservagcdo ambiental.

Ja (Robles Junior, 2003) destaca que “a solugdo dos problemas ambientais é
consequéncia da existéncia de um sistema de gestdo ambiental bem administrado, para
identificacdo clara dos problemas e suas causas.” Nesta perspectiva, torna-se

fundamental que a empresa desfrute de uma adequada gestédo de custos ambientais.
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4 GESTAO DE CUSTOS AMBIENTAIS

Em consequéncia da importancia da preservacdo do meio ambiente, as
empresas se defrontam com um novo e crescente tipo de custo, os denominados
‘custos ambientais’ (Cammarano, 2004).

Sobre o termo custo ambiental, (Campos, 1996) salienta que este € um termo de
dificil conceituagdo, ndo apresentando definicdo clara e objetiva, e que a maior
dificuldade ao se trabalhar com custos ambientais, € o fato de estes serem, em sua
maioria, custos intangiveis.

Entretanto (Robles Junior, 2003) define custos intangiveis como “aqueles com
alto grau de dificuldade para serem quantificados, embora se perceba claramente a sua
existéncia. Normalmente ndo podem ser diretamente associados ao produto ou
processo.”

Para (Tinoco e Kraemer, 2004), os custos intangiveis ou também chamados
custos contingentes “sdo, de maneira geral, potenciais custos internos futuros, que
podem impactar nas operacoes efetivas da empresa. ”

No que diz respeito aos gastos ambientais, (Ribeiro e Rocha, 1999) relatam que
“sdo todos aqueles relacionados direta ou indiretamente, ao processo de
gerenciamento ambiental, processo este que compreende todas as atividades inerentes
ao controle, preservacao e protecao ao meio ecolégico, além de recuperacédo de areas
contaminadas”.

Segundo (Hansen e Mowen, 2001), sob o ponto de vista empresarial, 0s custos
ambientais, também conhecidos como custos de qualidade ambiental, “sdo custos
incorridos porque existe uma ma qualidade ambiental ou porque pode existir uma ma
qualidade ambiental. ”

Em funcdo das mudancas na relagcdo entre empresas e o meio ambiente,
observa-se a importancia da identificacdo dos custos ambientais pelas empresas para a
consecucao de informacdes consistentes relativas ao quanto se vem perdendo ou
deixando de ganhar com processos e atividades que degradam o meio ambiente.

De acordo com a Federacédo e Centro das Industrias do Estado de S&o Paulo
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(FIESP, 2004), a melhoria na relacdo da empresa com o meio ambiente € capaz de

otimizar a produtividade dos recursos utilizados, implicando em beneficios diretos para

a empresa, 0 processo industrial e o produto, como mostra o Quadro 1.

Beneficios para a empresa

Beneficios para o processo produtivo

Beneficios para o produto

. melhoria da imagem da
empresa;

. manutencao dos atuais e
conquista de novos nichos de
mercado;

e reducdo do risco de
desastres ambientais;

. adicao do valor com a
eliminagdo ou minimizagéo dos

. economias de matéria-prima e
insumos, resultantes do
processamento mais eficiente e da
sua substitui¢éo, reutilizagao e
reciclagem;

. aumento dos rendimentos do
processo produtivo;

. reducéo das paralisacbes, por
meio de maior cuidado na

. mais qualidade e
uniformidade;

. reducéo dos custos (por
exemplo, com a substituicdo de
materiais);

e reducgdo nos custos de
embalagens;

. utilizag@o mais eficiente
dos recursos;

residuos: monitoragao e manutengao;
’ S e aumento da seguranga;
. melhor utilizagcdo dos

. menor incidéncia de custos
subprodutos; .

com multas e processos judiciais;
e .

reducgao do custo liquido do

= L descarte pelo cliente; e
conversao dos desperdicios em
forma de valor; . maior valor de revenda e

e  maior didlogo com os érgdos de sucata do produto

de controle e fiscalizacao. e menor consumo de agua e
energia durante o processo;

. economia, em razdo de um
ambiente de trabalho mais seguro; e

e eliminagdo ou redugéo do custo
de atividades envolvidas nas
descargas ou no manuseio,

transporte e descarte de residuos.

Quadro 1. Beneficios causados pela melhoria na relagéo entre a empresa e 0 meio ambiente
Fonte: Cartilha de indicadores de desempenho ambiental na industria — FIESP (2004).

Percebe-se que a melhoria na relagéo entre a empresa e 0 meio ambiente traz
diversos beneficios para ambos com a gestdo do desperdicio, o controle da poluicéo,
gestdo da agua e da energia, obediéncia as leis, entre outros.

O mesmo ocorre com relacdo a adequada gestdo dos custos ambientais pela
empresa. As informagdes dos custos ambientais relacionados aos processos serviriam
como indicativo no sentido de propor melhorias para diminuir ou até mesmo eliminar
tais custos, gerando vantagem para a empresa. Quanto ao meio ambiente, com a
identificacdo dos custos ambientais, poder-se-ia propor melhorias nos processos que
resultem na diminuicdo do dano causado ao meio ambiente, beneficiando o meio
ambiente (Campos, 1996).

Na sequéncia, para que a gestdo de custos ambientais possa ser melhor
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compreendida apresenta-se a classificagcdo dos custos ambientais.

5 CLASSIFICACAO DOS CUSTOS AMBIENTAIS

Para (Moura, 2000, in Robles Junior, 2003), “os custos da qualidade ambiental
podem ser considerados de dois tipos: custos de controle e 0s custos resultantes da
falta de controle sobre os processos industriais e gerenciais. ”

A Figura 1 demonstra a identificacdo dos custos ambientais de acordo com a

classificagao do autor.

Custos de prevencdo

Custos de falhas internas
Custos da falta

de controle

Custos de controle
Custos de avaliagdo

Custos de falhas externas

Figura 1. Identificac@o dos custos ambientais.
Fonte: Robles Junior (2003, p. 140)

Os custos ambientais, dessa forma, estdo associados com a criacdo, deteccéo,
correcdo e prevencao da degradacdo ambiental. Os custos de controle podem ser
classificados em custos de prevencdo e custos de avaliagdo ou de deteccéo; e os
custos da falta de controle, classificados em custos de falhas internas e de falhas
externas.

Ja (Graedel e Allenby, 1996) conceituam o0s custos de prevencdao ambiental
como “o uso de materiais, processos, ou praticas que reduzam ou eliminem a
quantidade ou toxidade de residuos na fonte de geracdo através de atividades que
promovam, encorajam ou exijam modificagbes nos padrées comportamentais basicos
da empresa”. Nesta perspectiva, os autores expdem a prevengdo como algo muito mais

viavel para a industria do que o controle e a correcao.
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Com relacédo a viabilidade da énfase nos custos ambientais de prevencdo em
detrimento dos custos ambientais da falta de controle, (Hansen e Mowen, 2001) relatam
que “uma abordagem proé-ativa € mais promissora em termos de prevencdo de danos
ambientais e, simultaneamente, em redugéo de custos”. Complementam mencionando
que “reguladores e empresas estdo comecando a perceber que pode ser menos
oneroso prevenir a poluicdo do que remedia-la”.

Séo exemplos de atividades de prevencdo ambiental, segundo (Hansen e
Mowen, 2001): avaliacdo e selecdo de fornecedores, avaliacdo e sele¢do de
equipamentos de controle da poluicdo, projecdo de processos e produtos para reduzir
ou eliminar os contaminadores, treinamento de empregados, estudo dos impactos
ambientais, auditoria dos riscos ambientais, execucdo de pesquisas ambientais,
desenvolvimento de sistemas de gestdo ambiental, reciclagem de produtos e obtencao
do certificado ISO 14001.

No gue tange aos custos de avaliacdo ou deteccdo ambiental, (Robles Janior,
2003) afirma que estes “sdo custos despendidos para manter os niveis de qualidade
ambiental da empresa, por meio de trabalhos de laboratérios e avaliagcdes formais do
sistema de gestdo ambiental ou sistema gerencial que se ocupem de garantir um bom
desempenho ambiental da empresa”. Estes custos sao incorridos ao verificar se os
processos e produtos da empresa estdo cumprindo as normas ambientais apropriadas.

Entretanto (Hansen e Mowen, 2001) exemplificam as seguintes atividades como
de avaliacdo e deteccdo ambiental: auditorias ambientais, inspecdo de produtos e
processos (para averiguar a conformidade ambiental), o desenvolvimento de medidas
de desempenho ambiental, a execucdo de testes de contaminacao, a verificacdo do
desempenho ambiental de fornecedores e a medicao de niveis de contaminacao.

Com relagcdo aos custos da falta de controle, estes podem ser de falhas
ambientais internas (custos incorridos pelo nao-atendimento de normas, padrdes,
procedimentos operacionais explicitos de gestdo ambiental e correcbes de néo-
conformidades) e de falhas ambientais externas (custos da qualidade ambiental
insatisfatoria e ndo-conformidades fora dos limites da empresa, resultantes de uma

gestdo ambiental inadequada) (Robles Janior, 2003).
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Sdo exemplos de atividades de falhas internas segundo (Hansen e Mowen,
2001): operagédo de equipamento para minimizar ou eliminar poluicdo, tratamento e
descarte de materiais toxicos, manutencdo de equipamento para poluigdo,
licenciamento de instalacdes para a producdo de contaminantes, retrabalhos em
processos causados por ndo-conformidade ambientais e reciclagem de sucata.

De acordo com (Hansen e Mowen, 2001), os custos de falhas ambientais
externas podem ser classificados em: custos realizados de falhas externas (custos
incorridos e pagos pela empresa) e custos ndo-realizados de falhas externas (custos
sociais causados pela empresa, mas incorridos e pagos por parte fora da empresa).
Sao exemplos de atividades realizadas de falhas externas segundo (Hansen e Mowen,
2001): limpeza de um rio ou lago poluido, limpeza de solo contaminado, uso ineficiente
de materiais e energia, indenizacdo por acidentes pessoais provenientes de mas
praticas ambientais, restauracao da terra ao estado natural e perda de vendas causada
por uma ma reputacdo ambiental.

Os exemplos de custos sociais, segundo os autores, incluem: receber cuidados
médicos por causa do ar poluido, perder empregos por causa de contaminacao, perder
um rio ou lago de uso recreativo por causa da contaminagdo e danificar ecossistemas
devido ao descarte de residuos solidos.

Diante do exposto, pode-se observar que a utilizacdo pelas empresas de
medidas eficazes para a qualidade ambiental, identificando e buscando reduzir ou
eliminar os custos ambientais (de controle, correcdo e falhas existentes) e priorizando
0s custos de prevencdo ambiental, minimiza a ocorréncia das falhas relacionadas ao

processo produtivo e ao meio ambiente.

6 METODO E PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

O método empregado na presente pesquisa € de natureza exploratéria, a qual foi
realizada por meio de estudo multicasos, com abordagem qualitativa dos dados. Para
(Cervo e Bervian, 1996), a pesquisa exploratéria é responsavel por observar, registrar,

analisar e correlacionar os fatos ou fendmenos sem manipula-los. O estudo multicasos
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foi intensivo em 23 das 52 industrias madeiras de médio porte estabelecidas no
municipio de Cacador, cujas denominac¢des sociais declina-se revelar para evitar
constrangimentos aos respondentes.

Quanto aos procedimentos de coleta de dados, optou-se por adotar, inicialmente,
entrevista semi-estruturada. Segundo (Trivifios, 1987), a entrevista semi-estruturada € a
que parte de certos questionamentos basicos, apoiados no referencial tedrico e
pressupostos, que provocam novos questionamentos no transcorrer da entrevista e
influenciam a elaboracao do contetdo da pesquisa.

Apoés a entrevista, aplicou-se um questionario contendo questdes fechadas. O
guestionario tem que ter clareza e limitado em extenséo e estar acompanhado de notas
que expliguem a natureza da pesquisa e ressaltam a importancia e necessidade das
respostas, a fim de motivar o informante (Colauto e Beuren, 2004).

Quanto aos procedimentos sistematicos para a descricdo e explicacdo dos
fenbmenos, o estudo desenvolveu-se hum ambiente que preconizou a abordagem
qualitativa. O método qualitativo, conforme (Richardson, 1999), caracteriza-se pelo nao
emprego de instrumental estatistico como base no processo de analise de um
problema. Isto é, ndo se atém a numerar ou medir unidades ou categorias
homogéneas.

Embora tenha sido adotado o rigor cientifico necessario em pesquisa dessa
natureza, ressalta-se o fato do estudo se circunscrever em industrias catarinenses
estabelecidas em um Unico municipio. Esta estratégia de pesquisa se constitui em uma
limitacdo, uma vez que seus resultados ndo podem ser generalizaveis a outros

municipios catarinenses, dado as particularidades do sujeito da pesquisa.

7 DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Nas entrevistas e questionarios aplicados, os 23 respondentes foram
questionados inicialmente sobre a percepc¢éo e adogéo dos principios dos indicadores
ambientais, para a verificacdo de suas gestdes ambientais. Na sequéncia, indagou-se

sobre suas ac¢des executadas associadas aos custos ambientais.
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7.1 Percepcédo e adocao de indicadores ambientais

Segundo (Diaz-Moreno, 1999), indicadores ambientais sdo varidveis ou
estimativas ambientais que possuem informacdes de forma agregada e sintética sobre
um fenébmeno. Para (Possamai, 2002), indicadores ambientais sdo definidos como
ferramentas que de modo claro e simples, e em uma primeira instancia, permitiriam um
melhor conhecimento das complexas relacdes entre 0 meio ambiente, 0s processos
econdmicos e a dinamica social.

Na Figura 2 apresenta-se os resultados da percepcédo das industrias madeireiras

de Cacador sobre alguns principios dos Indicadores Ambientais (IA) relacionados ao

setor.

Divulgagéo dos IA/empregados

Conhecimento sobre os IA pelo responsavel pelo manejo

Os IA tratam com objetividadeas o setor madeireiro

Os IA favorecem

Incentivo a participagdo de cursos sobre os IA

Alguém de fora auxilia sobre os IA

Contrata consultoria para disseminacéo dos IA

Possui copia dos IA e os funcionarios tem acesso

Leu textos sobre os IA relacionado a ativ. madeireira

Ouviu falar sobre os IA

©Tw

Figura 2. Percepc¢ao dos principios dos indicadores ambientais
Fonte: dados da pesquisa.

Com relacdo a percepcdo dos principios dos indicadores ambientais
guestionados, observa-se que 22 empresas ja ouviram falar sobre os indicadores
ambientais e que em 19 empresas ja leram textos que abordam sobre os indicadores

ambientais relacionados a inddstria.
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Obediéncia as margens dos rios* y
Residuos sélidos/descartados em local apropriado ]
Controle de pragas/quimico/trein. func. ¥
Controle de pragas/n&o quimicos y
Construcdo de estradas no campo de extracdo y
Regeneracgéao das florestas 4
Protecédo a animais silvestres y
Protecéo a ninhos e aves em extingéo )
Protecéo a arvores em extingéo J
Cuidados com a eroséo/extragao y
Cuidados c/ rios proximos a extragao 4
Interferencia da empresa nos recursos hidricos »
Preservacdo da mata nativa y
Evita refugo de madeira y
Replantio avancando a comunidade y
Treinamento/meio ambiente )

O 3
al
=
o
=
o
N
o

25

Figura 3. Adog&o dos principios dos indicadores ambientais
Fonte: dados da pesquisa.

No que tange a adocao dos principios dos indicadores ambientais questionados,
verifica-se que 19 empresas evitam deixar refugo de madeira tanto no campo de
extracdo como no ambiente de transformacéo e buscam preservar a mata nativa. Em
18 empresas procura-se nédo interferir na qualidade e quantidade dos recursos hidricos
e busca-se obedecer ao artigo 2° do Cddigo Florestal que discorre sobre as faixas
marginais dos rios. Por outro lado, apenas 10 empresas se preocupam em proteger 0s
animais silvestres. Das 23 empresas, somente 12 realizam treinamentos continuos
sobre meio ambiente e apenas 13 protegem arvores em extin¢ao.

Foram apresentadas as principais razbes para a ado¢ao dos indicadores pelas
empresas pesquisadas, entre elas destacam-se: conquista de mercados internacionais;
preservacdao do meio ambiente sem comprometimento da producdo; maiores vendas
para o mercado nacional; protecdo ao meio ambiente como garantia da convivéncia
harménica com a sociedade; preocupacdo com o status e o reconhecimento nacional e
internacional; e, estar dentro das normas do setor.

Diante do exposto, percebe-se que mesmo que a maioria das industrias

madeireiras do municipio de Cagador se preocupe em desempenhar uma boa gestédo
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ambiental, ja que apresentam relativa adocdo dos principios dos indicadores
ambientais, estas ainda tém um longo caminho a trilhar na busca pela harmonia com o
meio ambiente. Tal fato vai de encontro a afirmado por Bazzanella (2004, p. 6), que
afirma que “a preocupacido em preservar o0 meio ambiente em Cacador ¢é tarefa que faz

parte do dia a dia das empresas”.

7.2Acdes executadas associadas aos custos ambientais

Com o objetivo de identificar as acdes executadas pela empresa associadas aos
custos ambientais demonstra-se, a partir de exemplos, as atividades relacionadas que
sdo executadas e que ndo sdo executadas pelas 23 industrias madeireiras
estabelecidas no municipio de Cacador/SC. As acdes compreendem quatro categorias
de custos: custos de prevencdo ambiental, custos de deteccédo ou avaliacdo ambiental,
custos de falhas ambientais internas e custos de falhas ambientais externas.

Para cada categoria de custos ambientais, com base na fundamentacao tedrica
e na observacao da realidade da empresa, foram listadas possiveis a¢des. Na Figura 4

demonstra- se os resultados relacionados aos custos de prevencao ambiental.

Reciclar produtos 14

Executar pesquisas ambientais 1

Auditar riscos ambientais P

Executar estudos ambientais

Treinar empregados ]

Avaliar e selecionar equipamentos de controle da poluig&o

Avaliar e selecionar fornecedores |~ b

(0] 5 10 15 20 25

Figura 4. Atividades de prevencao ambiental
Fonte: dados da pesquisa.

Verifica-se que as atividades de prevencdo mais executadas relacionadas a
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custos ambientais pelas empresas séo: a reciclagem de produtos, seguida da avaliacao
e selecdo dos fornecedores e pelo treinamento dos empregados quanto ao meio
ambiente. Entretanto, apenas 5 empresas avaliam e selecionam equipamentos de
controle da poluicéo e executam pesquisas ambientais.

Além das atividades elencadas na Figura 4 outras atividades foram questionadas
como projetar processos e produtos para reduzir ou eliminar contaminadores;
desenvolver sistemas de gestao ambiental; e, obter certificado ISO 14001. Ressalta-se
gue estas atividades de prevencédo ambiental ndo séo executadas pelas respondentes.

Na Figura 5 apresenta-se os resultados relacionados aos custos de deteccéo ou

avaliacdo ambiental.

Verificar desempenho ambiental
de fornecedores

Testar e medir niveis de
contaminagao

Inspecionar produtos e processos
(conformidade ambiental)

Auditar atividades ambientais

Figura 5. Atividades de deteccdo ambiental
Fonte: dados da pesquisa.

Percebe-se que entre as atividades de deteccao listadas, 19 empresas executam
auditorias de atividades ambientais, 12 verificam o desempenho ambiental de seus
fornecedores e 9 testam e/ou medem seus niveis de contaminacdo. Apenas 5
empresas inspecionam com frequéncia se seus processos e produtos seguem padrdes
ambientais ideais.

Além das atividades elencadas na Figura 5 outras atividades foram questionadas
como desenvolver medidas de desempenho ambiental e efetuar testes de

contaminagdo. Ressalta- se que estas atividades de deteccdo ambiental ndo séo
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executadas pelas respondentes.

A Figura 6 demonstra-se os resultados relacionados aos custos de falhas
ambientais internas.

Reciclar sucatas

Tratar e descartar materiais
toéxicos

Figura 6. Atividades de falhas ambientais internas
Fonte: dados da pesquisa.

Nota-se que 19 empresas executam a reciclagem de sucatas e que 9 tratam e

descartam materiais toxicos. As atividades de operar equipamentos de controle da
poluicdo, manter equipamento de poluicdo e licenciar instalagcbes para produzir
contaminantes ndo sdo executadas nos respondentes.

A Figura 7 apresenta os resultados relacionados aos custos de falhas ambientais
externas.

Usar materiais e energia
ineficientemente

Restaurar a terra ao estado
natural

Limpar um rio ou lago poluido

20 25

o
o
=
S}
=
&)

Figura 7. Atividades de falhas ambientais externas
Fonte: dados da pesquisa.

Entre as 8 atividades de falhas ambientais externas questionadas apenas 3 sao
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realizadas nos respondentes, restaurar a terra ao estado natural, limpar um rio ou lago
poluido e usar materiais e energia ineficientemente. Entre os itens ndo executados nas
madeireiras estdo: indenizar danos materiais (relacionados ao meio ambiente); perder
vendas devido a mé reputacdo ambiental; dar cuidados médicos devido a ar poluido;
perder um rio ou lago de uso recreativo (degradacao); e, danificar ecossistemas devido
ao descarte de residuos solidos (degradacao).

Diante do exposto, pode-se observar que as industrias madeireiras analisadas
priorizam os custos de detecgéo e prevencdo ambiental e minimizam a ocorréncia das
falhas relacionadas ao processo produtivo e ao meio ambiente. Tal atitude das
empresas encontra suporte na teoria. Conforme (Graedel e Allenby, 1996) e (Hansen e
Mowen, 2001), a abordagem pré- ativa, baseada na prevencdo de danos ambientais,
pode ser menos oneroso que o0s custos ambientais de falhas internas e externas.

Ressalta-se que a pesquisa limitou-se somente a coleta de dados qualitativos
para identificacdo das acdes executadas pelas empresas referentes as classificacfes
dos custos ambientais, ndo adentrando nos valores empregados na execucdo das
atividades de prevencdo, deteccdo e de falhas internas e externas. A estratégia de
pesquisa utilizada deve- se ao fato de muitos destes custos serem intangiveis, portanto

de dificil mensuracéo.

8 CONSIDERACOES FINAIS

O artigo objetivou verificar a gestdo ambiental, através da percepcao e adocéo
dos principios dos indicadores ambientais, e identificar acbes associadas aos custos
ambientais executadas em induUstrias madeireiras. Para tanto, fez-se um estudo
exploratdrio, realizado por meio de um estudo multicasos em indUstrias estabelecidas
na cidade de Cagador/SC.

O resultado da pesquisa sobre a gestdo ambiental foi evidenciado em duas
figuras. Na primeira figura demonstrou-se a percepg¢do dos indicadores ambientais, e
na segunda figura evidenciou-se a ado¢ao dos principios dos indicadores ambientais.

Observou-se que de maneira geral as indastrias madeireiras conhecem ou ja
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ouviram falar sobre os diversos indicadores ambientais. Entretanto, mesmo que a
maioria das empresas acredite que a disseminacdo das informagcbes sobre os
indicadores ambientais favorece o setor, em apenas 6 das 23 empresas o responsavel
pelo manejo tem conhecimento dos IA.

Verificou-se que mesmo que a maioria das industrias madeireiras do municipio
de Cacador se preocupe em desempenhar uma boa gestdo ambiental, ja que
apresentam relativa adog¢ao dos principios dos indicadores ambientais, estas ainda tém
um longo caminho a trilhar na busca pela harmonia com o meio ambiente.

Com relacao a identificacdo dos custos ambientais, constatou-se que as acdes
executadas pelas industrias madeireiras sdo essencialmente de custos de deteccgéo e
prevencdo ambiental. Sua acdo pro-ativa a gestdo de custos ambientais é promitente
em termos de prevencdo de danos ambientais e, consequentemente, em reducao de
custos. Sendo assim, a atitude das empresas encontra suporte na teoria que afirma que
a abordagem pro-ativa, baseada na prevencdo de danos ambientais pode ser menos

oneroso que os custos ambientais de falhas internas e externas.
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